
Rücksendeformular 
für Retouren oder Widerruf 

Bitte vollständig und deutlich ausfüllen! 

Auftragsnummer: ___________________ 

Firma: ___________________________________________________________________________ 

Vorname: __________________________ Nachname: ____________________________________ 

Straße: ____________________________ PLZ/Ort: ______________________________________ 

Land: _____________________________ 

Ihr Ansprechpartner: _______________________________________________________________ 
(falls Sie bereits Kontakt mit einem unserer Mitarbeiter hatten) 

Folgende Artikel werden zurückgeschickt: 

Schlüssel Rücksendegrund: 
A: Defekt B: Gefällt nicht C: entspricht nicht Katalogbild D: Muster zurück E: Falschlieferung 
F: unvollständige Lieferung G: falsch bestellt H: zu späte Lieferung I: Qualitätsmängel 

Menge Art.-Nr.  Bezeichnung Rücksendegrund 
(siehe Schlüssel oben) 

Datum Unterschrift 

Rücksendeadresse: 
Schreinerei Bruno Paulik
Dr.-Adolf-Schneider-Str. 15
73479 Ellwangen

Alle original verpackten Artikel können uneingeschränkt und ohne Angabe von Gründen innerhalb von 14 Tagen zurückgegeben 
werden. Verwendete und gebrauchte Ware wie auch abgelängte Stoffe, individuelle Drucke, Folien und speziell für den Besteller 
beschaffte Waren sind vom Umtausch ausgeschlossen. Zur Fristwahrung genügt die fristgerechte Absendung der Ware an uns. 
Falls die Ware nicht durch Sie per Post verschickt werden kann, genügt die rechtzeitige Mitteilung zur Abholung. Die Kosten für 
die Rücksendung tragen Sie als Kunde für Speditionssendungen wird der Rechnungsbetrag der Spedition mit dem Warenwert 
verrechnet. Eine Kopie der Rechnung wir Ihnen zugesendet. Innerhalb Deutschlands liegen die Speditionskosten bei ca. 40€ bis 
95€ . Alle anderen Länder berechnen wir nach Aufwand. Unfreie Rücksendungen werden nicht angenommen.  
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